
Versicherungsfachmann / Versicherungsfachfrau (Außendienst)
Weitere Informationen und Ausbildungsbetriebe unter https://www.berufeerleben.at/berufe/1517

Berufsbeschreibung

Versicherungsfachleute im Außendienst werben für die Produkte und Angebote ihres Unternehmens wie Lebensversicherungen, Kraftfahrzeugversicherungen,

Haushaltsversicherungen, zusätzliche Krankenversicherungen und dergleichen mehr. Sie akquirieren neue Kundinnen und Kunden, informieren und beraten diese

und schließen mit ihnen Versicherungsverträge ab. Die abgeschlossenen Verträge und Daten der Kundinnen und Kunden leiten sie an den Innendienst weiter. Sie

überprüfen laufend die Erfüllung dieser Verträge, informieren die Kundinnen und Kunden über Änderungen und unterstützen sie bei der Geltendmachung von

Ansprüchen aus Versicherungen im Falle von Schäden.

Versicherungskaufleute im Außendienst arbeiten sowohl eigenständig als auch im Team mit Berufskolleginnen und -kollegen und haben Kontakt zu

Mitarbeiter*innen anderer Abteilungen sowie zu Ämter und Behörden, vor allem aber zu ihren Kundinnen und Kunden.

Anforderungen
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