Versicherungsfachmann / Versicherungsfachfrau (Schadensreferate)
Weitere Informationen und Ausbildungsbetriebe unter https://www.berufeerleben.at/berufe/1521

Versicherungsfachleute in der Abteilung Schadensreferat bearbeiten die eintreffenden Schadensmeldungen. Sie Gberprifen die Aussagen der Kundinnen und
Kunden (Versicherungsnehmer*innen) und analysieren Belege und Unterlagen. Sie schatzen die Schadensh6he und erstellen betriebsinterne Schadensgutachten
oder ziehen hierfur Expertinnen und Experten (Schadensgutacher*innen) hinzu. Sie prifen, ob die jeweiligen Schaden unter die Versicherungsdeckung fallen und
sorgen fir die Auszahlung der entsprechenden Deckungsbetrage.

Schadensreferentinnen und Schadensreferenten arbeiten eigensténdig sowie im Team mit Berufskolleginnen und -kollegen und haben Kontakt zu
Mitarbeiter*innen anderer Abteilungen sowie zu Amter und Behérden und zu den Versicherungsnehmer*innen.
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