Change Manager*in
Weitere Informationen und Ausbildungsbetriebe unter https://www.berufeerleben.at/berufe/2065

Change Manager*innen steuern und begleiten Veranderungsprozesse in Unternehmen, wie z. B. die EinfUhrung neuer Produktionsprozesse, neuer IT-Systeme oder
neuer Organisationsstrukturen (z. B. im Rahmen von BetriebsUbernahmen oder -zusammenschlissen).

Change Manager*innen arbeiten fUr Unternehmensberatungen oder als selbststandige Berater*innen, die von Unternehmen projektbezogen beauftragt werden. In
groBen Unternehmen arbeiten Change Manager*innen als FUhrungskréfte, insbesondere in den Bereichen Personalmanagement, Prozess- und
Qualitdtsmanagement oder Projektleitung. Sie arbeiten eng mit der GeschéaftsfUhrung sowie mit den Fach- und FUhrungskréften verschiedener

Unternehmensabteilungen zusammen.

Fachkompetenz:
e Anwendung und Bedienung digitaler Tools
* Datensicherheit und Datenschutz
e Fremdsprachenkenntnisse
e gute rhetorische Fahigkeit
e kaufméannisches Verstandnis
e Prasentationsfahigkeit

e wirtschaftliches Verstandnis
Sozialkompetenz:

¢ Argumentationsfahigkeit / Uberzeugungsfahigkeit
e Durchsetzungsvermdégen

e EinfUhlungsvermdogen

e Kommunikationsféhigkeit

¢ Konfliktfahigkeit

¢ Kontaktfreude

e Motivationsféhigkeit
Selbstkompetenz:

¢ Belastbarkeit / Resilienz

e Beurteilungsvermdgen / Entscheidungsfahigkeit

e Beratungs- und Informationsgesprache mit Manager*innen und
Mitarbeiter*innen fOhren

e Mitarbeiter*innen und FGhrungskrafte von der Notwendigkeit betrieblicher
VerdnderungsmaBnahmen Uberzeugen

e betriebliche Veranderungsprozesse planen, steuern, begleiten

e EinfUhrung von technischen Neuerungen in Produktionsprozessen und IT-
Systemen begleiten

e betriebliche MaBnahmen der Re-Strukturierung und Re-Organisation
planen, begleiten und steuern

e Eigeninitiative

e Flexibilitat / Veranderungsbereitschaft
* Selbstorganisation

e Selbstvertrauen / Selbstbewusstsein

* Verschwiegenheit / Diskretion

o Zielstrebigkeit

Weitere Anforderungen:

e gepflegtes Erscheinungsbild

Methodenkompetenz:

¢ interdisziplindres Denken

o Kreativitat

¢ Organisationsfahigkeit

e Planungsfahigkeit

e Problemldsungsfahigkeit

e systematische Arbeitsweise

e unternehmerisches Denken

e mit der UnternehmensfUhrung Strategien entwickeln und Zukunftsvisionen
formulieren

e Unternehmensstrategien und -visionen der Belegschaft, den
Mitarbeiter*innen kommunizieren

e kurzfristige Erfolge planen und gezielt herbeifUhren
e erreichte Verbesserungen systematisch festigen und weiter ausbauen
* Projektmanagement und Qualitdtsmanagement durchfUhren

e Dokumentationen fUhren, betriebliche Kennzahlen berechnen
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