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Exportkaufmann / Exportkauffrau
Weitere Informationen und Aushildungsbetriebe unter https://www.berufeerleben.at/berufe/587

Exportkaufleute arbeiten in international tatigen Handels- und Produktionsbetriebe. Sie sind mit dem Verkauf (Export) von heimischen Produkten und
Dienstleistungen auf auslédndischen Markten befasst.

Exportkaufleute betreuen die Geschaftskund*innen im Ausland, erschlieBen neue Méarkte und Absatzmadglichkeiten. Sie beraten und informieren Gber die zu
exportierenden Produkte und Dienstleistungen und erarbeiten Liefer- und Zahlungsbedingungen. Sie kennen die zollrechtlichen Bestimmungen von
Exportgeschaften, stellen Frachtpapiere aus und beauftragen die Lieferung bzw. den Transport der Waren.Exportkaufleute arbeiten im Team mit
Berufskolleg*innen und haben Kontakt zu Mitarbeiter*innen von Speditionen und Zollbehorden.

e Verhandlungsgeschick
Fachkompetenz: * Verkaufstalent
¢ Anwendung und Bedienung digitaler Tools Selbstkompetenz:
* Datensicherheit und Datenschutz

o Aufmerksamkeit

* Fremdsprachenkenntnisse « Belastbarkeit / Resilienz

* gute Deutschkenntnisse « Beurteilungsvermaégen / Entscheidungsfahigkeit

* gute rhetorische Fahigkeit « Flexibilitat / Veranderungsbereitschaft

* kaufmannisches Verstandnis « Selbstvertrauen / Selbstbewusstsein

e Prasentationsfahigkeit Weitere Anforderungen:
e Zahlenverstandnis und Rechnen )

K ¢ gepflegtes Erscheinungsbild
zi mpetenz:
Sozialkompete o Mobilitat (wechselnde Arbeitsorte)

o Argumentationsfahigkeit / Uberzeugungsfahigkeit « Reisebereitschaft

e Aufgeschlossenheit Methodenkompetenz:
e Durchsetzungsvermdégen )

e interkulturelle Kompetenz * Koordinationsfahigkeit

e Kommunikationsféhigkeit * Organisationsfahigkeit

o Kontaktfreude e Planungsfahigkeit

. N ¢ unternehmerisches Denken
e Kund*innenorientierung

o weltweit Exporte von Produkt- und Servicelieferungen abwickeln e Dokumentationen wie Ausfuhrgenehmigungen, Ursprungszeugnisse

e bestehenden Kund*innenstock betreuen, Uber Produkte, Leistungen, * Frachtpapiere gemaf den facheinschlagigen Vorschriften erstellen

Angebote etc. informieren e Zollabfertigungen mit Spediteuren und Zollbehérden abwickeln

e Neukund*innen und Auftrage anwerben, neue Markte erkunden und

. e Betriebsbucher, Datenbanken, Dokumentationen fUhren
bearbeiten

o Auftragsbestatigung, Liefersteuerung, Rechnungslegung durchfihren
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