Hotelassistent*in
Weitere Informationen und Aushildungsbetriebe unter https://www.berufeerleben.at/berufe/708

Hotelassistent*innen unterstitzen die Inhaber*innen oder Gesché&ftsfUhrer*innen von Betrieben im Hotel- bzw. Gaststattengewerbe. Ihre Aufgaben liegen im
Bereich der Verwaltung, der Organisation (Buchungen etc.) und bei der Erledigung von kaufmannischen Angelegenheiten (Abrechnungen etc.).
Hotelassistent*innen sind auch fir Kontrollaufgaben und den Wareneinkauf im Bereich Kiiche und Service zustandig. Der Umfang ihres Aufgabenbereiches hangt
dabei von der GroBe und Art des Unternehmens ab. Da Hotelassistent*innen direkten Kontakt zu den Kund*innen (sie informieren ihre Gaste und sind fir ihre
Anliegen zusténdig) haben, sind soziale und kommunikative Kompetenzen unerlasslich. AuBerdem betreuen Hotelassistent*innen das Hotelpersonal.
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